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Refrendado
El Vicepresidente Ejecutivo
{L.5.)
RAMON ALONZO CARRIZALEZ RENGIFO
Por del Presidenie de b Republics,
QU DwCreto WY 6,041 de fecha 20 de sbl de 2.008,
Fubdicado en 1 Gaceta Oficlal de b Repubiica Bolvarisny
de Venezyels WY 10,919 de 2 misma fechs, rempresa o
Gacets Odcid N® J8.926 del 08 de maryo de 2008
Refrendado

B Ministro del Poder Popular del
Despacho de la Presidendia
(LS.)

LUIS RAMON REYES REYES

Refrendado

E! Ministerio del Poder Popular

para Relaciones Interores y Justicia
{L.S.)

TARECK EL AISSAM!

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
Relaciones Exteriores

{LS.)

NICOLAS MADURO MOROS

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
Economia y Finanzas

(LS.) ’

ALI RODRIGUEZ ARAQUE

Refrendado

El Encargado del Ministerio del Poder Popular
Para la Defensa

(LS.)

RAMON ALONZO CARRIZALEZ RENGIFO

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
el Comerdo

(LS

EDUARDO SAMAN

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
las Industrias Bdsicas y Mineria
(L.5.)
RODOLFO EDUARDO SANZ

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
el Turismo

(LS.)

PEDRO MOREJON CARRILLO

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
la Agricuttura y Tierras

{LS.)

ELIAS JAUA MILANO

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
la Educacién Superior

(LS.)

LUIS ACURA CEDENO

Refrendado

El Ministo del Poder Popular para
la Educadién

(LS.

HECTOR NAVARRO

Refrendado

El Ministrn del Poder Popular para
la Salud

{LS)

JESUS MARIA MANTILLA OLIVEROS

Refrendado

La Ministra del Poder Popular para
el Trabajo y Seguridad Sodal
(LS.)

MARIA CRISTINA IGLESIAS

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
Las Obras Publicas y Vivienda
(LS.)
DIOSDADO CABELLO RONDON

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
la Energla y Petréleo
(L.5.) :

RAFAEL DARIO RAMIREZ CARRENO

Refrendado

La Ministra del Poder Popular para
el Ambiente

(L.S.)

YUVIRI ORTEGA LOVERA

Refrendado

E! Ministro del Poder Popular para
la Planificacién y Desarrollo

(Ls.)

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para

Cienda, Tecnologla e Industrias Intermedias
(LS.}

JORGE GIORDANI

JESSE CHACON ESCAMILLO

Refrendado

La Ministra del Poder Popular para
la Comunicacién y la Informacién
(Ls)

Refrendado

La Ministra del Poder Popular para
las Comunas y Proteccién Sodal
(L.S.)

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
la Alimentadién

{L.S.)

BLANCA EEKHOUT

ERIKA DEL VALLE FARIAS PENA

FELIX RAMON OSORIO GUZMAN

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
la Cultura

{LS.)

HECTOR ENRIQUE SOTO CASTELLANOS

Refrendado

La Ministra dei Poder Popular para
el Deporte

{LS.)

VICTORIA MERCEDES MATA GARCIA

Refrendado
La Ministra del Poder Popular para
los Pueblos Indigenas

L.S.)

( NICIA MALDONADO MALDONADO

Refrendado

La Ministra del Poder Popular

para la Mujer y la Lguaidad de Género

L.S.

s MARIA LEON
REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

 VICEPRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

INSTITUTO NACIONAL DE AERONAUTICA CIVIL
PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA )

NC. PRE-CJU-183-09

1¢ DE JULIO DE 2009

1999, 1509y 1190

En cumplimiento de lo establecido en los articuios 5 y 9 de la Ley de
Reforma Parcial de la Ley de Aerondutica Civil, publicada en Ia
Gaceta Oficial de 'a Replblica Bolivariana de Venezuela N° 39.140,
de fecha 17 de marzo de 2009, en ejercicio de las atribuciones que
confiere ef numeral 5 del articulo 7 de la Ley del Instituto Nacional
de Aerondutica Civil, publicada en Gaceta Oficial de la Repiblica
Bolivariana de Venezuela N° 38.333, de fecha 12 de diciembre de

2005, este Despacho,
Dicta
La siguiente,

REGULACION AERONAUTICA VENEZOLANA 9

(RAV 9)

INSPECCION Y FISCALIZACION EN MATERIA DE FACILITACION

CAPITULO A

GENERALIDADES.
SECCION 9.1 APLICABILIDAD.

La presente Regulacidn Aerondutica Venezolana, establece las
potestades y facultades otorgadas a la Autoridad Aerondutica para la
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inspeccion y fiscalizacién, asi como el efectivo cumplimiento de las
normas establecidas en materia de facilitacién para los explotadores
del servicio publico y especializado de ‘ransporte aéreo, servicios
especializados aeroportuarios, explotadores de aerddromos vy
explotadores de aeropuertos.

SECCION 9.2 DEFINICIONES.

Admision: Permiso otorgado a una persgna por los ©organos
administrativos competentes para ingresar a la Republica Bolivariana
de Venezuela.

Admisién temporal: Régimen mediante el cual se introducen
mercancias al territorio aduanero nacional con suspensién del pago
de los impuestos de importacidn y otros recargos e impuestos
adicionales que fueren aplicables, con una finalidad determinada a
condicién de que sean reexpedidas luego de su utilizacién, sin haber
experimentado modificacion alguna.

Aerddromo: Area definida de tierra o de agua, que incluye todas sus
edificaciones, instaiaciones y equipos, destinada total o parcialmente
a la llegada, partida y movimiento en superficie de aeronave.
Aeronave: Toda maguina que pueda sustentarse en la atmdsfera por
reacciones del aire que no sean las reacciones del mismo contra la
superficie de [a tierra.

Aeropuerto: Todo aercdromo especialmente equipado y usado
regularmente para pasajeros Y carga en el trafico aéreo. Todo
aerddromo que a juicio de la Autoridad Aerondutica, posee
instalaciones suficientes para ser consideradas de importancia en la
aviacion civil, o el que defina la Ley,

Aeropuerto internacional: Todo aeropuerto designado por la
Republica Bolivarlana de Venezuela cuyo territorio estd situado, como
puerto de entrada o salida para trafico aéreo internacional, donde se
llevan a cabo los tramites de aduanas, inmigracién, salud publica,
reglamentacién veterinaria y fitosanitaria, y procedimientos similares.
Agente Autorizado: Persona que representa al explotador y que
esta autonzada por éste para actuar en los asuntos relacionados con
la entrada y despacho de sus aeronaves, tripulacion, pasajeros,
carga, correo, equipaje 0 suministros € incluye, a terceros autorizados
para ocuparse de la carga en la aeronave.

Almacenes Dutty Free Shops: Establecimientos comerciales
ubicados en las zonas primarias de las aduanas localizadas en
aeropuertos internacionales en 10s que se permite 1a permanencia de
mercancias nacionales y extranjeras para ser expedidas a aquellas
personas gue vayan a entrar o salir del mismo en calidad de
pasajeros con suspgansién del pago de los impuestos aduaneros.

Area infectada: Areas geograficas definidas en las que se observan
la transmisién activa de enfermedades transmitidas por vectores
humanos o animales o por ambos, segin las notificaciones de las
autoridades de salud publica locales o nacionales o la Organizacién
Mundial de la Salud. {OMS)

Arreglos de transito directo: Arreglos especiales aprobados por
los organos administrativos competentes, mediante los cuales el
trafico que se detiene durante un corto lapso en el territorio de la
Republica Bolivariana de Venezuela, permanece bajo la jurisdiccion
inmediata de dichas organos.

Autoridad Aeronautica: La Autoridad Aerondutica de la Republica
Bolivariana de Venezuela es el Instituto Nacional de Aerondutica Civil
la misma sera ejercida por su presidente y demas funcionarios.
Autoridades competentes: Dependencias o funcionarios de la
Republica Bolivariana de Venezuela, encargado de velar por la
aplicacion y cumplimiento de las leyes y reglamentos de! mismo.
Carga: Todos los bienes que se transporten en una aeronave,
excepto el correo, los suministros y el equipaje acompafiado ©
extraviado.

Cargar: Accion de colocar mercancias, correo, equipaje o suministros
a bordo de una aeronave para ser transportados en un vuelo.
Comodidades para los pasajeros: Instalaciones y servicios que se
suministran a los pasajeros y que no son esenciales para el despacho
de los mismos.

Consignatario aceptante: Toda persona que mediante declaracion
ante el 6rgano administrativo con competencia en materia aduanera
acepta la titularidad de las mercancias y las responsabilidades que de
ello se derivan.

Control de estupefacientes: Medidas adoptadas por a Republica
Bolivariana de Venezuela para controlar el movimiento ilicito de
estupefacientes y sustancias psicotropicas por via aérea.

Control de inmigracién: Medidas adoptadas por la Replblica
Bolivariana de Venezuela, para controlar la entrada, transito y la
salida de su territorio de las personas que viajan por via aérea.

Corn_‘ep: Despachos de correspondencia y otros articulos que los
ServiCios postales presentan con ef fin de que se entreguen a otros

servicios postales, conforme a las normas de la Unidn Postal
Universal (UPU).

Declarante: Toda persona que hace una declaracion de mercancias
0 en cuyo nombre se hace tal declaracion.

Desaduanamiento de mercancias: Retiro de las mercancias de la
zona primaria de la aduana respectiva una vez cumplidas las
formalidades.

Descarga: Accion de sacar las mercancias, correo, equipaje o

suministros de una aeronave después del aterrizaje.

Desembarque: Acto de salir de una aeronave después de! aterrizaje,
exceptuados los tripulantes o pasajeros que continten el viaje
durante las siguiente etapa del mismo vuelo directo.
Desconsolidacion: Es la accién que realiza el desconsolidador o su
representante autorizado, bajo control de Ja oficina aduanera
competente, que separa el contenido de una carga consolidada para
su distribucion a cada consignatario conforme a los documentos
propios emitidos, una vez que ia misma ha ingresado a los recintos,
almacenes o depodsitos aduaneros autorizados.

Desinfeccién: significa el procedimiento mediante el cual se adoptan
medidas sanitarias para controlar o eliminar agentes infecciosos
presentes en la superficie de un cuerpo humano o animal o en
equipajes, cargas, contenedores, medios de transporte, mercancias o
paquetes postales mediante su exposicion directa a agentes quimicos
o fisicos.

Desinsectacién: significa el procedimiento mediante el cual se
adoptan medidas sanitarias para controlar o eliminar insectos
vectores de enfermedades humanas o que constituyan especies
exfticas, que puedan encontrarse en equipajes, cargas,
contenedores, medios de transporte, mercancias o paquetes postaies.
Directorio de claves piblicas de 1a OACY {(DCP OACI): Base de
datos central que hace las veces de repositorio de los certificados de
los firmantes de documentos (CDS) (que contienen las claves publicas
de los firmantes de documentos), la lista maestra CSCA (MLCSCA), los
certificados de enlace de la Autoridad de certificacion firmante del

pais (ICCSCA) v las listas de revocacion de certificados expedidas por
los participantes, junto con un sistema para su distribucién en todo el
mundo, que a3 Organizacion de Aviacion Civil Internacional mantiene
en nombre de dichos Participantes a fin de facilitar la validacion de tos
datos en los DVLM electrénicos.

DVLM electrénico (Pasaporte, visado o tarjeta): Un DVLM que
incorpora un circuito integrado sin contacto que comprende la
capacidad de identificacion biométrica del titular del DVLM de
conformidad con las especificaciones de la Parte pertinente del
Documento nGmero 9303 de la Organizacién de Aviacion Civil
Internacional.

Documento de viaje: El pasaporte u otro documento oficial de
identidad otorgado por la Republica Bolivariana de Venezuela, para
ser utilizado por el titular legitimo para viajes internacionales.
Documentos de los expiotadores de aeronaves: Cartas de porte
aeéreo, notas de consignacion, billetes de pasajeros y tarjetas de
embarques de pasajeros, documentos de liquidacién bancaria y de
agencia, billetes de exceso de equipaje, bonos de créditos (M.C.0.),
informes sobre dafos e irregularidades, etiquetas para el equipaje y
para la carga, horarios y documentos relativos al peso y ai centraje,
para el uso de los explotadores de aeronaves.,

Embarque: Acto de subir a bordo de una aeronave con objeto de
comenzar un vuelo, exceptuados aguellos tripulantes o pasajeros que
hayan embarcado en una de las etapas anteriores al mismo vuelo
directo.

Equipaje: Conjunto de articulos de propiedad de pasajeros,
entregados mediante etiqueta registrada por el explotador de la
aeronave para el mismo trayecto o ruta a utilizar por los pasajeros
transportados en una aeronave bajo la responsabilidad del explotador
y de conformidad a un contrato de transporte aéreo. Articulo de
propiedad personal de los pasajeros o tripulantes que se llevan en la
aeronave mediante convenio con el explotador.

Equipaje extraviado: Equipaje que por cualquier circunstancia el
transportista no pueda hacer entrega al pasajero dentro del plazo de
veintiun dias {21) dias siguientes a la notificacion por este, de su no
arribo @ su destino final Equipaje involuntaria 0 inadvertidamente
separado de los pasajeros o de la tripulacion.

Equipaje no acompaiiado: Equipaje que se transporta como carga,
ya séa en la misma aeronave en que viaje la persona a quien
pertenece, ya sea en otra.

Equi‘paje no identificado: Equipaje con o sin etiqueta, que ningln
pasajero recoge en el aeropuerto y cuyo propietario no puede ser
identificado.

E_qui'paje no Reclamado: Equipaje que llega al aeropuerto ¥y gue
ningun pasajero recoge ni reciama.
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Equipos de aeronave: Articulos, incluso el botiquin de primeros
auxilios y el equipo para supervivientes, asi como provisiones
transportadas a bordo, que no sean repuestos ni suministros, y que
se utilizan a bordo de las aeronaves durante el vuelo.

Equipo de Seguridad: Dispositivos de cardcter especializado que se
utilizan individualmente 0 como parte de un sistema, en la prevencién
0 deteccion de actos de interferencia llicita en la aviacién clvil y sus
instalaciones y servicios.

Equipo Terrestre: Articulos especiales que se usan para el
mantenimiento, reparacion y servicio de las aeronaves en tierra,
incluso los aparatos comprobadores y los elementos utilizados para el
embarque y desembarque de pasajeros y carga.

Estado de matricula: Estado en el cual estd matriculada la
aeronave.

Evaluacién de riesgo: La evaluacion que efectia la Repuiblica
Bolivariana de Venezuela para determinar si una persona deportada
puede ser trasladada utilizando servicios aéreos comerciales con 0 sin
acompanamiento de custodia. En la evaluacidon deberian tenerse en
cuenta todos los factores pertinentes, incluida su aptitud médica,
mental y fisica para su traslado en un vuelo comerdlal, su buena
disposicidn o renuncia a viajar, sus patrones de comportamiento v
todo antecedente de actos violentos.

Explotador de aeronave:, Toda persona juridica o empresa pUblica
o privada que se dedica, o propone dedicarse, a la explotacién de
aeronaves.

Explotador de Aer6édromo y Aeropuerto: Toda persona junidica o
empresa pablica o privada, que posee un certificado para explotar un
aerddromo debidamente otorgado por la Autoridad Aeronautica.
Gestion de riesgos: Aplicacion sistematica de procedimientos y
métodos de gestién que proporcionan a los crganismos encargados
de la inspeccién, 13 informacion necesaria para atender movimientos
0 envios que representan un riesgo.

Impuesto de importacién: Tributo que se causa con motivo de la
introduccién al territoric aduanero nacional de mercancias extrajeras
con fines definitivos.

Inicio del viaje: El punto en que el pasajero inicla su viaje, sin tener
en cuenta ningun aeropuerto en el que haya hecho una parada en
transito directo, ya sea en un vuelo directo o en un vuelo de enlace,
si no salié de la zona de transito directo del aeropuerto en cuestion.
Inspector Aerondutico: Funcionario designado por la Autoridad
Aerondutica, facultado para ejercer la fundén de vigilancia de la
seguridad y que estd facultado por disposiciones legales para prohibir
el despegue de una aeronave ¢ el ejercicio de cualquier otra actividad
aerondutica que infrinja las disposiciones previstas en fa legisiacion
aerondutica basica y la normativa técnica.

Integridad fronteriza: Apiicacibn que ejerce la Republica
Bolivariana de Venezuela de sus leyes y reglamentos en cuanto al
movimiento de mercancias o personas a través de sus fronteras.
Linea Aérea: Segun lo estipulado en el Articulo 96 del Convenio
sobre Aviacion Civil Internacional, cualquier empresa de transporte
aéreo que ofrece o mantiene un servicio aéreo internacional regular.
Miembro de 1a tripulacién: Persona a quien el explotador asigna
obligaciones que ha de cumplir a bordo, durante el periodoc de
servicio de vuelo.

Miembro de la tripulacion de vuelo: Es el titular de ia
correspondiente licencia, a quien se asignan obligaciones esenciales
para la operacién de una aeronave durante el periodo de servicio de
vuelo. .

Orden de deportacién: Es una orden emitida por escrito, expedida
por los érgancs administrativos competentes de la Republica
Bolivariana de Venezuela y noutificada a una persona deportada,
ordenandole que salga del Estado.

Orden de retiro: Es una orden emitida por escrito y notificada por
los 6rganos administrativos competentes de la Republica Bolivariana
de Venezuela a un explotador en cuyo vuelo viajé una persona no
admisible, ordenando al explotador que retire a esa persona del
territorio.

Operacién de la aviacién general: Operacion de aeronave distinta
al transporte aéreo comercial o al de trabajos aéreos.

Personas con impedimentos: Toda persona cuya movilidad se ve
reducida por una incapacidad fisica {sensorial 0 de locomocion},
deficiencia mental, edad, enfermedad o Cualquier otra causa que sea
un impedimento para el uso de los transportes y cuya situacién
requiere atencion especial adaptando a las necesidades de dicha
persona los servicios puestos a disposicion de todos los pasajeros.
Persona deportada: Persona que fue admitida a tenor de la
normativa vigente por los érganos administrativos competentes en la
Republica Bolivariana de Venezuela, o que entré por medios ilicitos al
Estado, y a quien posteriormente los mencionados drganos le
ordenan oficialmente salir del territorio nacional.

Persona documentada inapropiauvamente: rersona que viaja o
intenta viajar: a) con un documento de viaje que ha expirado © un
visado que no es valido; b) con un documento de viaje o visado
falsificado, que ha sido objeto de imitacidn fraudulenta o alterada; c)
sin el documento de viaje o visado, si se requiere.

Persona no admisible: Persona a quien le es ¢ le sera rehusada la
admisién a la Republica Bolivariana de Venezuela por los ¢rganos
administrativos competentes.

Piloto al mando: Piloto responsable de la operacién y seguridad de
la aeronave durante el tiempo de vuelo.

Provisiones transportadas a bordo: Articulos, ya sea desechables
0 destinados para usos muitiples, que el explotador utiliza para el
suministro de servicios durante l0s vuelos, en particular para servir los
alimentos y brindar comodidades a los pasajeros.

RAV (Regulaciones Aeronduticas Venezolanas): Es el conjunto
normativo conformado por reglas, preceptos, requisitos, métodos vy
procedimientos de ambito técnico operacional, emitido por la
Autoridad Aerondutica Nacional a traves de una Providencia
Administrativa, las cuales son de cumpiimiento obligatorio para la
comunidad en general.

Reconocimiento: Procedimiento mediante el cual se verifica el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en el régimen aduanero
y demas disposiciones legales a las que se encuentran sometidas la
introduccién o la extraccién de las mercancias declaradas por los
interesados, conforme a la documentacion exigida por la legislacién
especial en la materia para la aplicacion del respectivo régimen, el
cual podra ser selectivo o aleatorio.

Reexpedicidn: Actividad accesoria, por la cual aqueilas mercancias
que ingresaron bajo el régimen de admision temporal son extraidas
del territoric aduanerc nacional para su retorno al pais de destino o
cualguier otro territorio.

Régimen de equipaje: Conjunto de efectos de uso o consumo
personal y 10s obsequia que trasladen los pasajeros y tripulantes al
arribar o salir del pais que por su naturaleza, cantidades y valores, no
demuestren finalidad comercial.

Régimen de Provisiones a bordo: Régimen por el cual ingresan
bajo potestad aduanera viveres, provisiones y materiales de
reparacion para los vehiculos, destinados at uso y consumo de los
pasajeros y tripulantes de wvehiculos que realicen transporte
internacional de carga o pasajeros.

Repuestos: Articulos, incluso motores y hélices, para reparacion y
de recambio, con miras a su montaje en las aeronaves.

Retiro de una persona: Accion mediante la cual los drganos
administrativos competentes de la Republica Bolivariana de Venezuela
en cumplimiento de las leyes, ordenan a una persona salir del Estado
venezolano.

Suministros (avituallamiento) para consumo: Mercancias,
independientemente de que se vendan o no, destinadas al consumo a
bordo de la aeronave por parte de los pasajeros y la tripulacion, y las
mercancias necesarias para la operacion y mantenimiento de la
aeronave, incluyendo combustible y lubricantes.

Suministros (mercancias) para levar: Mercancias para la venta a
los pasajeros y la tripulacion de la aeronave con miras a su utilizacién
después del aterrizaje.

Transmisién electrdnica: Accién de enviar a través del sistema
aduanero automatizadoe los documentos inherentes a la introduccion o
extraccion de mercancias, asi como cualquier otra accion o envio de
documentos, actas o formatos que se incorporen al sistema por
medios electrdnicos.

Visitante: Toda persona que desembarque y entre en el territorio de
la Republica Bolivariana de Venezuela y que no es su residencia
habitual, y que permanece en él legalmente con arreglo a lo prescrito
por los érganos administrativos competentes, para fines legitimos ep
calidad de no inmigrante, tales como de turismo, diversién, deportes,
salud, motivos familiares, peregrinaciones religiosas 0 negocios, y que
no emprenda ninguna ocupacién lucrativa durante su estancia en ej
territorio,

Vuelos de socorro: Vuelos de cardcter humanitario para transportar
personal y provisiones de socorro como alimentos, ropa, tiendas,
articulos meédicos y de otro tipo durante y después de una
emergencia o desastre o para evacuar personas cuya vida o salud se
ve amenazada por emergencias 0 desastres, hasta lugares seguros.
Vuelo directo: La operacién de las aeronaves que el expiotacor
identifica en su totalidad designandola con el mismo simbolo, desde
el punto de origen, via a cualesquier puntos intermedios, hasta el
punto de destino.

Zona de transito directo: Zona especial que, con aprobacién de los
organos administrativos competentes de |a Republica Bolivariana de
Venezuela y bajo su jurisdiccidn inmediata, se establece en los
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aeropuertos -intemacionales para comodidad y conveniencia del
trafico que se detiene brevemente en territorio venezolano.

Zona Primaria: Area de la circunsaripcidn aduanera integrada por
las respectivas oficinas, patios, zonas de depdsito, almacenes,
atracaderos, fondeaderos, pistas de aterrizajes, avanzadas y en
general por los lugares donde los vehiculos o medios de transporte
realizan operaciones inmediatas y conexa de la carga y descarga y
donde las mercancias que no hay sido objeto de desaduanamiento
quedan depositadas. |

CAPITULO B
REQUERIMIENTOS GENERALES.

SECCION 9.3. AMBITO DE APLICACION

Quedan sometidos a la presente Regulacion Aerondutica Venezolana,
los explotadores del servicio publico y especializado de transporte
aéreo, servicios espedializados aeroportuarios, explotadores de
aerddromo y de aeropuertos.

SECCION 9.4. PRINCIPIOS GENERALES

a) La Autoridad Aerondutica vigitara las medidas adoptadas
conjuntamente con los drganos administrativos competentes para
asegurarse gue:

1. E! tiempo requerido para la realizacién de los controles
fronterizos relativos a las personas y a la aeronave, asi como
al levante o despacho de la carga, se limite al minimo;

2. Se limite al minimo, todo Iinconveniente causado por la
aplicacion de los requisitos administrativos, de seguridad y
control;

3. El intercambio de la informacién pertinente entre la Autoridad
Aeronautica, los explotadores del servicio publico y
especializado de transporte aéreo, servicios especializados
aeroportuarios, explotadores de aerddromo y de aeropuertos,
se fomente y promueva en |a mayor medida posible; y

4. Se alcancen los niveles éptimos de seguridad y se cumpla con
las normativas legales y suhlegales vigentes.

b} Los drganos administrativos competentes acataran la legislacion
aerondutica basica en materia de gestion de riesgos, en
coordinacién con la Autoridad Aerondutica, para ia aplicacion de
procedimientos de control fronterizo en el levante o despacho de
mercancias.

c) La Autoridad Aeronautica coordinard, conjuntamente con los
organos administrativos competentes el desarroilo de una
tecnologia de la informacién eficaz que permita aumentar la
eficiencia y efectividad de los procedimientos en los aeropuertos.

d) La Autoridad Aerondutica velard, que los érganos administrativos
competentes establezcan y cumplan los procedimientos de
presentacion de datos con antelacidn a la llegada, a fin de acelerar
el levante o despacho.

e) Las disposiciones de esta Regulacion Aerondutica Venezolana, no
impediran la aplicacion de la normativa legal por io gue respecta a
las medidas de seguridad de la aviacién u otros controles
necesarios.

SECCION 9.5. ENTRADA Y SALIDA DE AERONAVES

a) La Autoridad Aeronautica coordinard con los organos
administrativos competentes la adopcion de medidas apropiadas
para el despacho de las aeronaves que liegan de otro Estado
Contratante o salen hacia el mismo, ¥ las aplicaran de tal manera
que se eviten demoras innecesarnas.

b) Al elaborar los procedimientos destinados al despacho eficaz de
las aeronaves que llegan o salen, la Autoridad Aerondutica
conjuntamente con los organismos competentes tendrdan en
cuenta Ja aplicacion de Jas medidas de seguridad de la aviacién y
el control de estupefacientes, sobre la base de la normativa
nacional conducente en la materia, segin corresponda.

¢) La Autoridad Aerondutica, previa concertacién y autorizacién del
érgano administrativo correspondiente, coordinara la pertinencia
y legalidad de la suscripcion de acuerdos con l0s explotadores de
servicio publico de transporte aéreo y con los explotadores de los
aeropuertos, para establecer directrices de mutua cooperacién, a
fin de hacer frente a [@ amenaza que plantea el trafico
intemacional de estupefacientes y de sustancias psicctrépicas,
sobre la base de la normativa nacional conducente en la materia,
y de acuerdo a lo establecido en los modelos aplicables
elaborados para este fin por la Organizacién Mundial de Aduanas.

d) La Autoridad Aerondutica, previo pronunciamiento oficial del
organismo competente de salud de la Replblica Bolivariana de

Venezueld y de conformidad con el Regiamento Sanitario
Intemmacional de la Organizacion Mundial de la Salud, no
interrumpird los servicios de transporte aéreo por razones
sanitarias. En los casos en que, por circunstancias excepcionales,
se considere esta suspension de servicios, se consuitara primero
con el érganc administrative competente en la materia, la
Organizacién Mundial de la Salud y subsidiariamente con las
autoridades sanitarias del Estado que motiva la mencionada
suspensién de los servicios de transporte aéreo.

SECCION 9.6 DOCUMENTOS, REQUISITOS Y USO

a) La Autoridad Aerondutica en coordinacion con los 6rganos
administrativos competentes, si fuere el caso, exigird para la
entrada y salida de aeronaves los documentos y requisitos
previstos en esta Regulacidn.

b} La Autoridad Aeronautica no exigird visados, ni cobrara derechos
de visado ni de otra clase, en relacién con el uso de los
documentos requeridos para la entrada o salida de aeronaves.

c) La Replblica Bolivariana de Venezuela aceptard los documentos
de entrada y salida de aeronaves si se presentan en los idiomas
oficiales establecidos por la Organizacién de Aviacion Civil
Internacional, Igualmente podrd exigir una traduccién oral o
escrita al idioma oficial vigente en la Republica.

d) En la medida de la capacidad tecnoldgica disponible, la Autoridad
Aerondutica aceptard los documentos de entrada y salida de
aeronaves cuando se presenten:

1) En forma electrénica, transmitidos a través de un sistema de
informacién, registrado y certificado ante o por la Autoridad
Aeronautica.

2} En forma impresa, producidos y transmitidos electronicamente;

3) En forma impresa, llenados manualmente y siguiendo los
formatos descritos y exigidos en la presente Regulacién.

e) Cuando el explotador de aeronaves o alguien en su nombre
denidamente autorizado, transmita a la Autondad Aeronautica un
documento para la entrada y salida de aeronaves en forma
electrénica, ésta podré adicionalmente exigir, la presentacién del
mismo en forma impresa, cuando efectivamente no lo haya
recibido.

f) Se requerird la presentacion de ia Declaracion General de la
aeronave, para la tramitacion del permiso de entrada y salida de
la misma, por parte de la Autoridad Aeronautica, de acuerdo al
formato establecido para tal efecto, en el Apéndice 1 de esta
Regulacion y se aceptara éste en forma electronica o impresa.

g) Cuando la Autoridad Aerondutica exija el requisito de atestacién
con respecto a la Declaracion General, se adoptardn medidas por
las cuales éste, pueda satisfacerse bien sea mediante una
declaracion afladida manualmente, o por un estampillado por un
sello himedo afiadido a una pagina del manifiesto de carga. Dicha
atestacion serd firmada por el agente autorizado o por el piloto al
mando.

h) La Autoridad Aeronautica no requerird un Manifiesto de Pasajeros,
a menos que las circunstancias asi lo ameriten. En caso de
requerirse, se hara mediante la utilizacién del formato establecido
para tal efecto, en el Apeéndice 2 (Manifiesto de pasajeros) de esta
Regulacién y se aceptard en forma electrénica o impresa.

i} Cuando la Autoridad Aeronautica exija el Manifiesto de Carga en
forma impresa, aceptara; .

1) Et formato establecido para tal efecto en el Apéndice 3
(Manifiesto de carga) de esta Regulacion.

2) El llenado del formato se realizara de forma parcial, con una
copia de cada carta de porte aéreo que identifique la carga a
bordo de la aeronave.

j} La Autoridad Aerondutica no requerira de una declaracién escrita
de fos suministros que permanezcan a bordo de la aeronave,

k) En lo que respecta a los suministros que sean cargados y
descargados de una aeronave, no se requerira mas que:;

1} Lo estipulado en el encabezamiento del Manifiesto de Carga;
2) El numero de unidades de cada producto y

3) La descripcion de cada producto.

I} La Autoridad Aerondutica no exigird una lista del equipaje de
mano ni del equipaje extraviado, cargado o descargadc de una
aeronave,

m) La Autoridad Aerondutica, no exigird declaracion escrita del correo
distinta a la exigida en los formularios prescritos en el convenio
vigente de la Unién Postal Universal.

n) La Autoridad Aerondutica no exigiré que el explotador de
aeronaves entregue a los organismos competentes mas de (3)
tres copias de cualquiera de los documentos antes mencionados al
momento de la entrada o salida de la aeronave.
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0)

La Autoridaa aeronautica no exigiré los documentos de entrada y
salida de aeronaves, si la misma no embarca ni desembarca
pasajeros, ni carga 0 descarga mercancias, suministros o correo,
siempre y cuando asi se indique en ia Declaracion General.

SECCION 9.7 CORRECCION DE DOCUMENTOS

a)

b)

En el caso en que se encuentren errores en cuaiquiera de los
documentos mencionados en las Secciones precedentes, la
Autoridad Aerondutica notificard de los mismos al explotador de
aeronaves 0 al agente autorizado, dandole la oportunidad de
realizar la debida correccidn de estos.

El explotador de aeronaves 0 Su agente autorizado no serdn
objeto de sanciones por los errores encontrados en 10s
documentos antes mencionados, si demuestra ante la Autoridad
Aerondutica, que los mismos fueron realizados en forma
involuntaria, sin intencién fraudulenta ni negligencia temeraria.
Cuando se presenten de forma reincidente tales errores, la
Autoridad Aerondutica aplicara la sancion correspondiente
conforme a la normativa legal vigente.

SECCION 9.8 DESINSECTACION DE AERONAVES

a)

b}

)

d)

€}

La Autoridad Aerondutica establecerd como requisito para la
entrada y salida de aeronaves, la desinsectacion de las cabinas y
los puestos de pilotaie de éstas, cuando sus rutas tengan origen o
atraviesen territorios ae otros Estados, en los cuales a juicio de 1a
autoridad administrativa competente, representen una amenaza a
la salud pablica, la agricultura del Estado y el medio ambiente,
mediante el uso de aerosoles u otros medios, permaneciendo los
pasajeros y tripulantes a bordo de las aeronaves.

La Autoridad Aeronautica en coordinacion con los drganos
administrativos competentes, establecera los procedimientos de
supervision permanente a los explotadores de aeronaves, con el
fin de vigilar el cumplimiento de la destnsectacién de las mismas y
realizara a éstos, las modificaciones que correspondan, de acuerdo
al grado de riesgo de transmisidn de enfermedades a través de
insectos a bordo de la aeronave.

La Autoridad Aeronjutica aceptara (nicamente para su uso en
aeronaves, aquellos métodos que siendo insecticidas, quimicos o
no, estén autorizados por el 6rgano nacional competente en la
materia y avalados por 1a Organizaclon Mundial de la Salud,
siempre que ésta, los considere realmente eficaces.

La Autoridad Aerondutica se cerciorard de que los procedimientos
de desinsectacién de aeronaves, no sean perjudiciales para la
salud de los pasajeros y la tripulacién y le causen a éstos el
minimo de molestias.

La Autoridad Aerondutica previa coordinacién con los érganos
administrativos competentes, suministrard a los explotadores de
aeronaves a través de una circular técnica, los aspectos de
seguridad inherentes a la ejecucidn de una desinsectacién
aproplada de 1a aeronave,

La Autoridad Aerondutica reconocera como validos los certificados
de desinsectacion del Estado de origen presentados por los
explotadores de aeronaves acorde a lo establecido en los
apendices 1 y 4 de esta Regulacion.

SECCION 9.9 DESINFECCION DE AERONAVES

a}

b)

9

Los organos administrativos competentes, notificaran a la
Autoridad Aeronautica para su pertinente fiscalizacién y control
en coordinacidén con ésta, las especies de animales, plantas y
productos de origen animal, vegetal asi como los desechos
organicos de los suministros de abordo, que al ser
transportados por via aérea, requieran la desinfeccion de |a
aeronave de acuerdo a lo establecido por los organismos
competentes nacionales e internacionales que figen la materia.
Solo se eximird a la aeronave de tal desinfeccion, cuando a
juicio de los dérganos administrativos competentes, las especies
de animales, plantas y productos de origen animal, vegetal, asi
como los desechos organicos de 10s suministros de abordo,
fueron transportados en contenedores aprobados por los
organismos técnicos conducentes y acompafados por los
certificados oficiales emitidos por las autoridades sanitarias
correspondientes.

Cuando se requiera la desinfeccion de la aeronave, debera
realizaria el explotador de aeronaves, cumpliendo las siguientes
disposiciones:

1) La aplicacion se realizard en el compartimiento de la

aeronave o al contenedor utilizado por el transporte.

2) La desinfeccion se lievard a cabo de manera rapida y
sencilla.

3) No se emplearan compuestos quimicos gue afecten ia saiud
de los pasajeros ¢ a '2 estructura de la aeronave.

SECCION 9.10 DISPOSICIONES RELATIVAS A LOS VUELOS DE LA
AVIACION GENERAL INTERNACIONAL Y A OTROS VUELOS NO
REGULARES.

a) Generalidades

1. La Autoridad Aerondutica indicara a través de la Publicacion de
Informacién Aeronautica (AIP), Ilos ' requisitos para la
autorizacidn de los vuelos de aviacidn general y otros vuelos
no regulares internacionales para la obtencidn del permiso
commespondiente.

2. La Autoridad Aerondutica es el Odrgano administrativo
responsable de ia aprobacion de las solicitudes de ingreso y
sdlida de aeronaves empleadas en la aviacion general
intemacional y cuaiquier otro tipo de vuelos no regutares
comerciales.

3. La Autoridad Aerondutica publicard en el AIP, su direccidn
postal, la direccion de acuerdo a la@ Red Fija de
Telecomunicaciones Aeronduticas (AFTN) y los nUmeros de
fax, asi como los correos electrnicos de las dependencias
responsables del otorgamiento de la autorizacién para la
realizacion de dichos vuelos.

4. La Autoridad Aerondutica notificard a los 6rganos
administrativas competentes de los controles fronterizos, la
Hegada, salida u operaciones de transito de estas aeronaves.

b}  Autorizactén previa

1) La Autoridad Aerondutica coordinard con los 6rganos
administrativos competentes en la materia, la autorizacién
previa refativa a los vuelos de caracter diplomatico.

2) En los casos de la tramitacidn ante la Autordad Aerondutica
de la autorizacion previa se debera cumplir con los siguientes
requisitos:

{i) Establecer procedimientos mediante los cuales se dé curso
rapido a esas solicitudes.

(i) Otorgar dichos permisos por un periodo de tiempo
determinado O respecto a cierto nimero de vuelos siempre
que sea posible.

(iti) Los solicitantes de dichos permisos deberan cumplir con los
requisitos establecidos para el caso por la Autoridad
Aeronautica.

3) En el caso de aeronaves dedicadas al transporte de pasajeros,
carga 0 comreo por remuneracidn o alquiler, fos Estados
contratantes no deberian exigir mas que los siguientes detalles
en las solicitudes de autorizacion previa:

(i) nombre del explotador;

(ii) tipo y marcas de matricula de la aeronave;

(iifecha y hora de llegada al aeropuerto en cuestion, y fecha y
hora de salida del mismo;

(iv) punto o puntos de embarque o desembarque en el
extranjero, segun sea el caso, de pasajeros y carga

(v) objeto del vuelo y nimero de pasajeros; naturaleza y
cantidad de la carga; vy

(vi) nombre, direccion y comercio a que se dedica el
fletador, si se dedica a alguno.

4) La Autoridad Aeronautica publicara en el AIP, el tiempo minimo
requerido de antelacion en el cual se presentard una solicitud
de autorizacién previa para la entrada y salida de una
aeronave al pais.

5) En caso de aeronaves en transito sin escala o que hagan
escala con fines no comerciales, la Autoridad Aeronautica
cuando por razones de seguridad de vuelo requiera
autorizacién previa, no exigird ninguna otra informacion aparte
de la que contiene el plan de vuelo, de acuerdo a las
disposiciones contempladas en la Regulacién Aeronautica
Venezolana 281 (RAV 281).

6) La Autoridad Aerondutica cuando exija la autorizacion previa
para los vuelos en transito sin escala o que hagan escala con
fines no comerdiales, requerira que las solicitudes se presenten
con un minimo de (3) tres dias habiles de antelacidn, a la
fecha prevista para la entrada y salida de aeronaves, salvo lo
gque por razones de fuerza mayor la Autoridad Aerondutica
determine lo contrario.

€}  Avisos previos de Hegada
1) Cuando se trate de aeronaves en trdnslto sin escala o que
hagan escala con fines no comerciales, ia Autoridad
Aerondutica, en coordinacion con  los  6rganos
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administrativos competentes exiglrd el cormespondiente
aviso previo de tales operaciones en concordancia con los
exigidos por los Servicios de Transito Aéreo, asl como los
organismos competentes de control fronterizo; sin
menoscabo de la aplicacién de las disposiciones legales
emitidas para el control de estupefacientes.

2) La Autoridad Aerondutica aceptara el Plan de Vuelo como
aviso previo de llegada, siempre y cuando éste sea recibido
efectivamente por los funcionarios adscritos y competentes
con un minimo de (2) dos horas de antelacion a la llegada
al aeropuerto previamente designado.

d) Despacho y permanencia de las aeronaves

1) En los aeropuertos en los cuales se efectian operaciones
de aviacidn general internacional, la Autoridad Aeronautica
coordinard lo necesario con los 6rganos administrativos
competentes para que los servicios de inspeccién, de
despacho y control fronterizos sean de nivel adecuado para
dichas operaciones y de acuerdo a la normativa vigente en
la materia; asi mismo, en cooperacion con los explotadores
de aeronaves y de aeropuertos, fijardn como objetivo un
plazo maximo de (60) sesenta minutos para los trdmites de
salida vy llegada de aeronaves requeridos, incluyendo las
medidas de seguridad de la aviacién; asi como los tramites
que correspondan para facilitar la recaudacion de derechos
aeroportuarios y otros gravamenes, calculandose dicho
plazo desde el momento en que el miembro de la
tripulacion presenta la aeronave al primer punto de control
y tramitacién del aeropuerto.

2} En los aercpuertos donde sean poco frecuentes las
operaciones de la aviacion general Intemacional, la
Autoridad Aeronautica autorizara en coordinacién con los
organos administrativos competentes, a llevar a cabo la
inspeccién del despacho de las aeronaves y de su carga.

3) A las aeronaves que realizan operaciones intemacionales no
regulares y que efectlien un vuelo hasta un aeropuerto
internacional, designado por la Autoridad Aeronautica, o
pasen por él y que sean admitidas temporalmente sin pago
de derechos de conformidad con el articulo 24 del Convenio
sobre Aviacion Civil Internacional, se les pemmitira
permanecer en el territorio de la Republica, por el periodo
que para tal efecto la  Autoridad Aeronautica haya
establecido, dejando a salvo el debido cumplimiento de los
deberes que en materia fiscal determine la legislacion
conducente, sin exigir que la aeronave quede ComMoO
garantia prendaria del pago de los derechos de aduana.

1) La Autoridad Aeronautica coordinard con el Organo
administrativo competente, a fin de impedir la salida de una
aeronave mientras esté pendiente que se determine la
admisibilidad de alguno de los pasajeros que llegan en ésta.

SECCION 9.11 ENTRADA Y SALIDA DE PERSONAS Y DE SU
EQUIPAJE.

3} Generalidades

1) La Autoridad Aeronautica conjuntamente con los 0rganos
administrativos competentes adoptard normas de control
fronterizo adecuadas en relacion al transporte aéreo, con ia
finalidad de facilitar y acelerar el despacho de las personas que
entren o salgan del territorio de la Republica por via aérea y
'as aplicara de manera de evitar demoras innecesarias.

2) La Autoridad Aerondutica conjuntamente con los 6rganos
administrativos competentes, elaborara procedimientos de
coerdinacion destinados a la aplicacion eficaz de los controles
de frontera con respecto a los pasajeros y las tripulaciones,
tormardo en cuenta las medidas necesarias de seguridad
aeronautica, integridad fronteriza, control de estupefacientes y
de migracion, cuando corresponda.

3) La Autoridad Aeronautica coordinara con el organismo
competente, en virtud de no prorrogar la valldez de los
documentos de viaje de lectura mecanica.

b) Documentos requeridos para viajar

La Autoridad Aerondutica coordinard con los drganos
administrativos competentes, en virtud de que éstos no exijan a
los pasajeros para la entrada y salida del termritorio de la Repiblica
otros documentos que para el efecto se hayan determinado de
acuerdo a la normativa legal vigente.

¢} Documentos de Viaje
La Autoridad Aerondutica coordinarad con el ¢érgano administrativo
competente que los pasaportes de emergencia, diplomaticos,

oficiales y otros expedidos con fines especiaies tendran un periodo
de validez mas corto.

d) Taretas de embarque y desembarque.

La Autoridad Aerondutica coordinard con el érgano administrativo
competente y los explotadores de aeronaves 1a entrega de la
Tarjeta Unica de Migracién a los pasajeros que ingresen y salgan
del territorio de la Replblica Bolivariana de Venezuela.

e) Procedimientos de salida.

1) La Autoridad Aerondutica, previa coordinacién con los érganos
administrativos competentes, asi como con los explotadores de
aerppuertos vy los explotadores de aeronaves de la Republica
Bolivariana de Venezuela, de acuerdo a la normativa legal
vigente, fijardn como plazo maximo, sesenta (60) minutos en
conjunto para completar los trdmites de salida requeridos de
todos los pasajeros, respecto a los cuales no sean necesarios
mas que lps trdmites normales, calculando dicho plazo desde el
momento en el que el pasajero se presenta en el primer punto
de despacho del aeropuerto hasta finalizar con el control
fronterizo. Los trdmites requeridos por los organos
administrativos competentes son:

(i} Presentacion en el mostrador del explotador,

(ii) Recaudacién de Derechos y Tasas Aeroportuaria.

(iii)Medidas de Seguridad de la Aviacién.

(iviControl de documentos de viaje u otros documentos que
considere la autoridad competente.

(v) Control de Sanidad.

2)La Autoridad Aeronautica coordinar@ con el érgano
administrativo competente y los explotadores de aeropuertos, a
los fines que se adopten un sistema de verificacion de tramites
requeridos a todos los pasajeros compuestos de vanas filas, a
objeto de acelerar los tramites de salida necesarios.

f) Procedimientos de entrada.

1) La Autoridad Aerondutica coordinara con el 6drgano
administrativo competente y los explotadores de aeropuertos,
que una vez efectuado el desembarque de todos los pasajeros
a los cuales s6lo sea necesaria realizar la inspeccién normal, y
cualquiera que sea el tamafio de la aeronave y la hora
programada de llegada, fijard para su despacho un tiempo
maximo de cuarenta y cnco (45) minutos, pudiendo este
periodo disminuir en la medida en que los explotadores de
aeropuertos, organos administrativos competentes y otros
entes involucrados en la operacion debidamente autorizados
de acuerdo a la normativa vigente, mejoren los mecanismos
de chegueo y control respectivos.

2) La Autoridad Aerondutica previa coordinacién con el drgano
administrativo competente y los explotadores de aeropuertos a
los fines de adoptar un sistema de inspeccion de migracién por
filas multiples u otro medio de distribuir a los pasajeros en los
aeropuertos cuando el volumen del trafico de pasajeros asi
justifique su aplicacion.

3)El érgano administrativo competente coordinara con la
Autoridad Aerondutica, a los fines de acelerar y facilitar los
tramites de entrada y salida para determinar en que
circunstancias especiales, se estableceran los procedimientos
para que a ftenor de la normativa legal vigente, los
documentos de identidad de un visitante sean examinados
solamente una vez.

g) Procedimientos y requisitos de transito.

1) La Autoridad Aerondutica en coordinacion con los 6rganos
administrativos competentes y los explotadores de
aeropuertos, deberan evaluar, aplicar disposiciones y arreglos
que permitan que las zonas de transito tengan las instalaciones
necesarias para gue 1as tripulaciones, los pasajeros y sus
equipajes procedentes de otro pais y que continlien su viaje 2
un tercer pais en el mismo vuelo o en otro vuelo, desde e!
mismo aeropuerto y el mismo dia, puedan permanecer
temporaimente, sin ser sometidos a control fronterizo.

2) Los explotadores de aeronaves coordinaran con la Autoridad
Aeronautica y los drganos administrativos competentes las
medidas necesarias para que a los pasajeros en transito que se
encuentren imprevistamente retrasados durante la noche
debido a la cancelacién o a la demora de un vuelo, se les
permita salir del aeropuerto con la finalidad de alojarse, en
cuyo caso, el explotador de transporte aéreo es el respcnsabie
de la custodia y traslado de los pasajeros durante el tiempo
que permanezcan los mismos dentro del pais.
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3) El expictador de transporte aéreo que transporta pasajeros

hasta un aeropuernto situado en territorio de la Republica, el
cual sirva sdlo de tansito para que los mismos sigan su viaje
con un vuelo de otro explotador de transporte aéreo, es el
responsable a tenor de la normativa legal vigente, de la
custodia v cuidado de los pasajeros que desembarquen, desde
el momento en que abandonen la aeronave hasta el momento
que sean aceptados por el otro expiotador de transporte aéreo,

\) Disposicién del equipaje separado de su propietario.

1) La Autoridad Aerondutica exigi@ a los explotadores de

aeronaves, a tenor de la nommativa legal vigente la
obligatoriedad de enviar el equipaje extraviado al lugar en que
se encuentre su propietario, dejando a salvo la facultad de ios
drganos administrativos competentes de imponer sanciones y
multas a los explotadores de aeronaves por el hecho de haber
extraviado el mencionado equipaje.

2) Los drganos administrativos competentes velardn que el

equipaje extraviado se transfiera directamente, entre vuelos
internacionales en el mismo aeropuerto, sin examen alguno,
salvo por razones de segundad de la aviacién u otros controles
necesanos, a tenor de lo contemplado en 1as normas legales
vigentes. En caso de no poder realizarse la bransferencia
directa, el expiotador de aeronaves guardara ese equipaje bajo
vigilancia, de acuerdo a lo contemplado en la legislacion
vigente, en un lugar asignado por el explotador de aerédromo
para tal fin.

3) Los explotadores de aeronaves coordinaran con la Autoridad

Aerondutica y los drganos administrativos competentes a tenor
de la normativa legal vigente, que €stos retiren en nombre de
los propietarios, el equipaje no identificado, no reclamado o
extraviado; una vez localizado éste, para su posterior despacho
en un punto adecuado de destino y que entreguen dicho
equipaje a sus propietarios,

4) La Autoridad Aerondutica, en coordinacidn con los drganos

administrativos competentes y dejando a saivo los respectivos
limites de su competencia, determinard en que casos y de
acuerdo a lo establecido en la normativa legal vigente, pueda
pemmitirse que los explotadores de aeronaves abran el equipaje
para determinar quién es su propietario en los casos de ia no
presencia de éste.

SECCION 9.12 DE LAS PERSONAS NO ADMISIBLES Y DEPORTADAS.

a) Generalidades

1)

2)

A fin de limitar al minimo las interrupciones de las operaciones
ordenadas de la aviacidn civil internacional, la Republica
Bolivariana de Venezuela, a través de los o6rganos
administrativos competentes y de acuerdo a lo establecido en
la normativa legal vigente cooperard con otros Estados para
resolver con prontitud toda diferencia que surja en la
aplicacién de las disposiciones de esta Regulacidn.

Durante el perfodo en el cual, un pasajero estd considerado
como no admisible, 0 una persona va a ser deportada a tenor
de lo contemplado en las normas legales vigentes y estén bajo
la custodla de los funcionarios de los drganos administrativos
competentes, éstos deberdn preservar la dignjdad de dichas
personas y no adoptar medidas que puedan violar dichos
derechos, de conformidad con las disposiciones
intemacionales, comprendidas en el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos de las Naciones Unidas.

b) Personas no admisibles

1)

2)

3)

Los drganos administrativos competentes, de acuerdo a lo
establecido en la normativa legal vigente, ordenaran al
explotador de aeronaves y coordinardn con €l explotador de
aerdédromos, instrumentar todo lo relacionado para facilitar y
acelerar el efectivo retiro del pasajero que ha sido considerado
no admisible. ’

El 6rgano administrativa competente  coordinard con la
Autoridad Aerondutica y el explotador de aeronaves, de
acuerdo a lo establecido en la normativa legal vigente la
notificacién que un pasajero ha sido considerado no admisible,
confirmandolo por escrito lo antes posible. Dicha notificacion
por escrito podra efectuarse en papel y en forma electrénica.
B érgano administrativo competente coordinard con la
Autoridad Aerondutica, a fin de que efectivamente ésta se
‘oerciore de la entrega al explotador de aeronaves de la orden
de retiro de un pasajero que ha sido considerado no admisible
a tenor de la normativa legal vigente.

4) La Autoridad Aerondutica coordinard con el drgano
administrativo competente, con el fin de que, una vez
ordenado el retiro de una persona no admisible por causa de
pérdida o destruccién de sus documentos de viaje, éste Ultimo
expida una carta de envio siguiendo el formato sugerido que a
tal efecto el 6rgano rector de la actividad aerondutica a nivel
mundial establece, el cual se encuentra inserto en el Apéndice
9 de esta Regulacion, a fin de fadilitar informacidn a fas
autoridades de los Estados de transito o del punto inicial del
viaje. La carta de envip, la orden de retiro y toda otra
informacion pertinente, se entregara al explotador de
aeronaves o, en el caso de personas escoltadas, a la escolta,
quien serd responsable de entregarlos a las autoridades
competentes en el Estado de destino.

5y La Autoridad Aerondutica coordinara con el drgano
administrativo competente, con €l fin de que una vez ordenado
el retiro de una persona no admisible por causas de
confiscacion de sus documentos de viaje, a razon de
comprobar que los mismos son fraudulentos, falsificados o
imitados, expidan una carta de envio siguiendo el formato
sugerido que a tal efecto el drgano rector de la actividad
aeronautica a nivel mundial establece, el cual se encuentra
inserto en el Apéndice 9 de esta Regulacion, a fin de faciliar
informacién a las autoridades de los Estados de transito o del
punto inicial del viaje. La carta de envio junto con una
fotocopia de los documentos de viaje confiscados y la orden de
retiro, se entregaran al explotador de aeronaves o, en el caso
de personas escoltadas, a Ja escolta, quien sera responsable de
entregarios a las autoridades competentes del Estado de
destino.

6) La Autoridad Aerondutica coordinara con el organo
administrativo competente, para verificar que efectivamente el
explotador de aeronaves sea el Unico responsable de los costos
y cuidado de una persona documentada inapropiadamente,
desde el momento en que se considera no admisible y se le
entrega nuevamente al explotador de aeronaves para su retiro
del temritorio de la Republica. En caso distinto, el drgano
administrativo competente, sera el responsable de los costos y
cuidado de todas las demads categorias de personas no
admisibles, incluidas las personas no admitidas debido a
problemas de documentacidn que superen la capacidad del
explotador de aeronaves o por razones distintas a la de no
contar con la documentaddn apropiada, desde el momento en
que es5as personas sean consideradas no admisibles hasta que
sean devueltas al explotador de aeronaves para su retiro del
territorio de la Replblica.

7) Lo Autoridad Aerondutica coordinard con el drgano
administrativo competente, a fin de aceptar la carta de envio y
todo otro documento que se haya expedido de conformidad
con lo establecido en el ordinal 4 del pamafo “a”, de esta
seccidén, como documentacién suficiente para proceder al
examen de la persona a la que se refiere la carta.

8) La Autoridad Aerondutica coordinard con el Grgano
administrativo competente, en los casos de que los
explotadores de aeronaves demuestren plenamente y a
satisfaccion de los mencionados érganos administrativos, que
tomaron todas las medidas necesarias a fin de evitar el
transporte de personas no admisibles, considerando la
posibilidad de atenuar las multas y penas, si asi se encuentra
normadc en las disposiciones legales vigentes,

9) La Autoridad Aerondutica- coordinara con el drgano
administrativo competente, a fin de no impedir 1a salida de la
aeronave de un explotador mientras esté pendiente que se
determine la admisibilidad de alguno de los pasajeros que
llegan en esa aeronave. Con la excepcidn de que las
autoridades competentes tengan razones para creer que podria
haber un nimero extraordinariamente alto de personas no
admisibles en un vuelo espedfico.

SECCION 9.13 PERSONAS DEPORTADAS

a) La Autoridad Aerondutica coordinara con el érgano administrativo
competente, a fin de que éste se haga cargo de todas las
obligaciones, responsabllidades y costos relacionados con el retiro
de una persona deportada una vez ordenado el traslade de la
misma del territorio de 1a Repiblica.

b) La Autoridad Aeronautica coordinara con el grgano administrativo
competente, a los fines que se efectllen los arreglos
correspondientes con el explotador de aeronaves para el
procedimiento de retiro de una persona deportada, entregandole a
estos una copida de fa orden de deportacion con la siguiente
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informacion, velando porque la mencionada entrega se realice
veinticuatro (24) horas antes de la hora de salida prevista del
vuelo; |a Informacidn adicional contendra:

1) una copia de la orden de deportacion, de conformidad con las
normas que rigen [a materia de migracién.

2)una evaluadén de riesgo efectuada por el o6rgano
administrativo competente y toda otra informacién pertinente
que permita al explotador de aeronaves evaluar el riesgo para
la seguridad del vuelo.

3) los nombres y nacionalidades del personal de escolta.

¢) La Autoridad Aerondutica coordinara con el 6érgano administrativo
competente, a fin de procurar el retiro de una persona deportada
al Estado de destino utilizando en la medida de 1o posible, vuelos
directos sin escalas.

d) La Autoridad Aerondutica coordinara con el érgano administrativo
competente, para asegurarse de gue se suministre al explotador
de aeronaves toda la documentacién oficlal de viaje requerida
para todo Estado de transito o de destino.

e) La Autoridad Aerondutica coordinaré con el érgano administrativo
competente, en los casos en que una persona deportada deba ser
escoltada, y el itinerario comprenda una escala en un Estado
intermedio, el 6rgano administrativo competente, se cerciorara de
que la escolta permanezca con la persona deportada hasta su
destino flnal, a menos que se hayan convenido arreglos
alternativos adecuados, antes de la llegada, entre las autoridades
de esos Estados y el explotador de aeronaves participante en el
lugar de transito.

SECCION 9.14 OBTENCION DE UN DOCUMENTO DE VIAJE
SUSTITUTIVO

La Autoridad Aerondutica coordinard con el érgano administrativo
competente, a fin de proporcionar toda la asistencia que sea viable,
para la obtencién de un documento de viaje sustltutivo con el objeto
de facilitar el retiro y la aceptacién de la persona en su destino.

SECCION 9.15 ATERRIZAJE FUERA DE LOS AEROPUERTOS
INTERNACIONALES,

a) Generalidades.

1) La autoridad aeronautica tomard las medidas pertinentes, a
través de los 6rganos administrativos competentes y a tenor de
la legislacién vigente, para que se le preste toda la cooperacion
necesaria a una aeronave que por razones ajenas a la voluntad
del comandante de la misma, aterrice fuera de uno de los
aeropuertos internacionales con la finalidad de reducir las
formalidades y los procedimientos de control.

2) El comandante de la aeronave o un miembro de la tripulacién
que le siga en el mando dard parte del aterrizaje
inmediatamente ante el érgano administrativo competente.

b) Breve parada o estancia.

1) Si se evidencia por parte de la autoridad aeronautica y los
organos administrativos competentes que la aeronave
contemplada en el ordinal 1 del pardgrafo “a” de la sedicién
9.15, puede reanudar el vuelo una vez después de su llegada,
se aplicaran los siguientes procedimientos:

(i} La autoridad aerondutica se cerciorard de que la aeronave
en cuestién reanude la operacién con toda la carga que
tenia a bordo para el momento de la liegada. Si dicha carga
o parte de ella no puede continuar en ese vuelo, por
razones operacionales o por otras causas que determinen
los ¢rganos administrativos competentes, la autoridad
aerondutica tramitara el despacho y facilitara el transporte
rapido de la misma hasta su destino final.

(W) La autoridad aerondutica en coordinacion con los érganos
administrativos competentes, designaran y adecuaran, de
ser necesario, una zona bajo su supervision para que los
pasajeros y la tripulacion puedan permanecer durante la
estancia.

(iii)La autoridad aerondutica en previa coordinacién con oS
6rganos administrativos competentes, autorizara  al
comandante de la aeronave el correspondiente permiso de
despegue para la reanudacién del vuelo.

¢) Interrupcion del vuelo.

1) Si se evidencia por parte de la Autoridad Aerondutica que el
retraso del vuelo de la aeronave se prolongard o no se
reanudara, la misma, aplicara los siguientes procedimientos:

() En funclén del tiempo de espera de las coordinaciones
necesarias para la reanudacién del vuelo, la autoridad
aerondutica y los drganos administrativos competentes,
facllitardn al comandante de la aeronave la toma de
medidas que estimen convenlentes en pro de la salud y
la seguridad de los pasajeros y la tripulacién; asi como
evitar la pérdida o destruccién de la aeronave y de la
carga. :

(ii) La autoridad aerondutica y los 6rganos administrativos
competentes velardan porque los explotadores de
aeronaves provean que se le de un alojamiento adecuado
a los pasajeros y a la tripulacién, mientras se realizan las
formalidades necesarias.

(iii) Cuando por razones de seguridad, las mercancias,
suministros vy equipajes no acompafiados deban sacarse
de la aeronave, la autoridad aerondutica vy ios drganos
administrativos competentes, se cercioraran de que estos
sean depositados en una zona proxima y adecuada y
permaneceran alli hasta tanto se lleven a cabo todas las
formalidades.

(iv) El 6rgano administrativo competente en coordinacién con
la autoridad aerondutica velaran porque el correo se
despache conforme a las disposiciones legales vigentes
de la Unién Postal Universal, (UPU)

SECCION 9.16 AEROPUERTOS, INSTALACIONES Y SERVICIOS PARA
EL TRAFICO.

a) Generalidades

1) La Autoridad Aerondutica, en ejercicio de sus competendias
legales, establecerd la vigilancla continua, fiscalizacién vy
supervision permanente con la finangad de asegurar que 1as
disposiciones contempladas en esta Regulacién, se apliquen
taxativamente a los aeropuertos privados.

2) La Autoridad Aerondutica en coordinacién con los 6rganos
administrativas competentes, instrumentaréan efectivamente las
medidas necesarias para asegurar el cumplimiento de la
normativa legal vigente por parte de los explotadores de
aeronaves y de aeropuertos, con €l fin de garantizar que éstos,
proporcicnen instalaciones y serviclos aproplados para acelerar
las formalidades y despacho de pasajeros, tripulacion,
equipaje, carga y coImeo €n sus aeropuertos.

3) Tales instalaciones y servicios seran fiexibles, susceptibles de
ampliacién y modificacién, a fin de poder atender al
crecimiento previsto del volumen del trafico o hacer frente a
un mayor numero de medidas de seguridad durante las
situaciones de amenaza grave, debiendo al mismo tiempo,
aplicar de manera obiigatorla medidas apropiadas y legalmente
establecidas, para el efectivo control de estupefacientes por
parte de las autoridades competentas en coordinacion con la
Autoridad Aerondutica,

4) La Autoridad Aerondutica, en coordinacién con los drganos
administrativos competentes, explotadores de aeronaves,
explotadores de aeropuertos y cualquier otro ente responsable,
coadyuvaran efectivamente a fin de que las instalaciones y
servicios en los aeropuertos, estén proyectados de tal manera
que propeorcionen de conformidad con la nommativa legal
vigente, las medidas necesarias en cuanto al control y
movimiento del trafico,

5) La Autoridad Aerondutica en coordinacién con los érganos
administrativos competentes, Instrumentara efectivamente en
todos los aeropuertos, los correspondientes procedimientos
para establecer los horarios de los mismos, e indicar a los
explotadores de aeronaves que operan servicios regulares y no
regulares con suficiente antelacién, a las temporadas de trafico
reconocidas, toda limitacién que pueda aplicarse a fin de
ajustar el trdfico a fa capacidad de éstos, al estar expuestos a
problemas de congestion en los periodos punta del tréfico.

6) Los explotadores de aeropuertos podran cobrar los derechaos
por los servicios que efectivamente presten a los pasajeros a
tenor de la normativa legal vigente y bajo la supervisién de la
Autoridad Aeronautica y los dérganos administrativos
competentes siempre que sus instalaciones se lo permitan,

7) La Autoridad Aeronautica en coordinacién con los 6rganos
administrativos competentes, vighara efectivamente que el
cobro de los servicios que los explotadores de aeropuertos
prestan a los pasajeros, no retarden, impidan ni limiten de
algun modo la facilitacion a los mismos.

8) La Autoridad Aerondutica coordinard con los explotadores de
aeropuertos y de aeronaves, de acuerdo ccn las limitaciones
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razonables que €stos puedan proporcionarse sus propios
servicios de escala, o la opcion de hacer que tales servicios los
realice total o parcialmente algun organismo dependiente de
otro explotador de aeronave autorizado por la Autoridad
Aerondutica.

b) Disposiciones Relativas A! Movimiento Del Trafico En Los
Aeropuertos

1)

2)

3)

4)

5)

La Autoridad Aeronautica coordinara con los ¢érganos
administrativos competentes, los explotadores de aeropuertos
y los explotadores de aeronaves para que el intercambio de
informacion pertinente a los vuelos se realicen de manera
electrdnica a tenor de 1as normas legales y técnicas vigentes.
En tal sentido se proporcionaran las facilidades para que este
intercambio se realice de manera segura y adecuada.

La Autoridad Aeronautica coordinara  con los drganos
administrativos competentes, explotadores de aeropuertos y
explotadores de aeronaves a fin de que en |as instalaciones de
los aeropuertos, se encuentren debidamente separados los
circuitos de trafico, de entrada y salida tanto de pasajeros
como de equipaje; para evitar el cruce entre ellos, con la
finalidad de mantener ios estandares de seguridad
contemplados en Ja normativa legal vigente.

La Autoridad Aeronautica coordinard con los drganos
administrativos competentes y los explotadores de aeropuertos
a fin de que Ias sefales internacionales para orientacién de los
viajeros que se utilicen en los mismos, sean las contenidas en
el Documento 9636 publicade conjuntamente por |a
Organizacion de Awviacion Civil Internacional y la Organizacion
Maritima Internacional para tal efecto.

La Autoridad Aerondutica coordinard con los 6rganos
administrativos competentes y con los explotadores de
aeropuertos a fin de exponer de manera prominente en los
terminales aéreos, avisos y hojas volantes que adviertan a los
viajeros sobre las graves consecuencias del trafico licito de
estupefacientes y de las sanciones que la legislacién en
materia penal, contempla para las personas sindicadas de
cometer delitos relacionados con el trafico de estupefacientes.
La Autoridad Aerondutica coordinard  con los drganos
administrativos competentes, los explotadores de aeropuertos
y explotadores de aeronaves, a fin de que se instalen en los
terminales aéreos tableros o sefiales dindmicas de informacion
de los vuelos {teleindicadores) complementados cuando sea
necesario, por un sistema de altavoces claramente audibles de
modo que los pasajeros y el piblico estén informados
debidamente de las llegadas, salidas y cancelacion de los
vuelos y especialmente de todo cambio, de ultimo momento en

las horas de salida y de llegada vy en los numeros de las
puertas.

) Salida de pasajeros, tripulaciones y equipajes

1)

2)

3)

4)

La Autoridad Aeronautica coordinarda  con los érganos
administrativos competentes y explotadores de aeropuertos
para que se proporcionen vias de facil y rapido acceso al
terminal, a los pasajeros, la tripulacion y sus equipajes, cuando
se utilicen medios de transporte de superficie.

La Autoridad Aeronautica debera en la medida de lo posible
coordinar con los érganos administrativos competentes para
asegurarse de que si el trafico lo justifica, los explotadores de
aeronaves, explotadores de aeropuertos y de despacho de la
carga consideren 1a posibilidad de proporcionar, en los salones
de salida y trénsito de las terminales de pasajeros, salas de
dimensiones adecuadas para el cuidado de los nifios y las
Instalaciones y servicios necesanos para la atencién de los
mismos, que se utilicen como zonas especiales para los bebés,
nifios pequefios y adolescentes acompaiiados de sus padres o
cuidadores., Estas salas deberian indicarse claramente
mediante sefiales apropiadas.

La Autoridad Aerondutica coordinara con los explotadores de
aerddromos y explotadores aeropuertos y los explotadores de
aeronaves, a3 fin de que en la medida de los posible, existan
medios de transporte frecuentes y de facil acceso entre los
edificios terminales del aeropuerto, asi como entre Ias zonas de
estacionamiento de automaviles alejadas que se designen y los
edificios terminales del aeropuerto.

La Autoridad Aerondutica coordinara con los drganos
administrativos competentes y en ia medida de lo posible con
los explotadores de aeropuertos y explotadores de aeronaves,
a fin de establecer puestos de entrega del equipaje lo mas

cerca posible de los puntos de llegada del transporte de

superficie.

5) La Autoridad Aerondutica coordinarda  con los 6rganos
administrativos competentes y con los explotadores de
aeropuertos y explotadores de aeronaves a fin de que se
adopte un método de despacho y embargue individual y
continuo de pasajeros, tripulaciones y equipajes en lugar del
sistema de despacho en grupo, siempre y cuando esto acelere
las formalidades del mismo.

6) La Autoridad Aerondutica coordinard  con los drganos
administrativos competentes, con los explotadores de
aeropuertos y explotadores de aeronaves a fin de prestar
especial atencién al uso de dispositivos de distribucién,
transporte, cotejo y carga de equipaje. En tal sentido se
prevera, en la medida de o posible:

(iy Fomentar el uso de sistemas mecdnicos apropiados para
manejar el volumen de trafico, ademds de ser capaces de
clasificar, transportar y cargar grandes cantidades de
equipaje en un plazo minimo;

(i) Crear una zona en la que sea posible previa fiscalizacion
por parte de los érganos administrativos competentes,
almacenar contenedores de equipaje y acondicionar su
contenido; y

(i} Implementar medios mecanicos de almacenamiento,
traslado y mantenimiento de los contenedores de
equipaje vacios, cuando la importancla del trafico lo
justifique.

d) Entrada de pasajeros, tripulaciones y equipajes

e)

1) La Autoridad Aerondutica coordinara  con los 6rganos
administrativos competentes, con los explotadores de
aeropuertos y explotadores de aeronaves la disposicion de
suficientes puestos de control, a fin de poder realizar el
despacho de los pasajeros y 1as tripulaciones que legan con la
menor demora posible. Se establecerdn ademds, uno o mads
puestos de control adicionales a los cuales podran derivarse los
casos complicados sin demorar la afluencia de los pasajeros.

2) La Autoridad Aerondutica coordinara  con los érganos
administrativos competentes, con los explotadores de
aeropuertos y explotadores de aeronaves a fin de prestar
especial atencion en los puntos donde se originan demoras
para los pasajeros de manera frecuente,

3) La Autoridad Aeronautica coordinara  con los drganos
administrativos competentes, con los explotadores de
aeropuertos y explotadores de aeronaves para que se adopten
las medidas necesarias a fin de asegurarse que el equipaje
lteque rdpidamente al drea de entrega de equipajes.

4) La Autoridad Aeronautica coordinard -~ con los 6rganos
administrativos competentes, con los explotadores de
aeropuertos y explotadores de aeronaves la utilizacién de
equipos o sistemas mecanicos para el transporte y descarga
del equipaje cuando el volumen del trifico lo justifique.

5) La Autoridad Aerondutica coordinard  con los 6rganos
administrativos competentes y con los explotadores de
aeropuertos el establecimiento de espacios adecuados que le
permitan a cada pasajero identificar y retirar rpidamente su
equipaje facturado.

Transito y trasbordo de pasajeros y tripulaciones

La Autoridad Aerondutica coordinard  con los érganos
administrativos competentes, con los explotadores de aeropuertos
y explotadores de aeronaves la disposicién de mostradores de
despacho de las lineas aéreas en el 4rea de transito a fin de
despachar a los pasajeros que trasbordan de una aeronave a otra
Y gue no pasan por l0s controles gubernamentales.

Instalaciones y servicios varios en los edificios terminales de
pasajeros.

1) La Autoridad Aeronautica coordinard con los drganos
administrativos competentes, con los explotadores de
aeropuertos y explotadores de aeronaves la adecuacién de las
instalaciones que se utilicen para los pasajeros en transito
dispongan de todo lo indispensable para su comodidad.

2) La Autoridad Aerondutica coordinard  con los 6rganos
administrativos  competentes, con los explotadores de
aeropuertos y explotadores de aeronaves para que se cuenten
con instalaciones de almacenamiento del equipaje dejado por

sus propietarios en los aeropuertos, a fin de recogerlo mas
tarde.
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3)

4)

La Autoridad Aeronautica coordinara con los o6rganos
administrativos competentes, con los explotadores de
aeropuertos y explotadores de aeronaves para que se tomen
las medidas necesarias para evitar que el publico no viajero
que se encuentre en las instalaciones del aercpuerto,
obstaculice el movimiento del trafico de entrada y de salida de
pasajeros.

La Autoridad Aeronautica coordinard con los drganos
administrativos competentes, con los explotadores de
aeropuertos para que cuando se ofrezcan a la venta articulos
libres de derechos u otros articulos en los edificios terminales,
ya sea exclusivamente a los pasajeros que salen o llegan, se
tomen las disposiciones necesarias para situar las tiendas en
lugar conveniente que aseguren el facil acceso de un gran
nimero de pasajeros, servicio eficiente y espacio suficiente
para el plblico, a fin de evitar la congestion e interferencia con
las corrientes principales de pasajeros que salen y que llegan.

g) Instalaciones para el manejo y despacho de la cargay el correo.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

La Autoridad Aeronautica coordinara  con los Grganos
administrativos competentes, con los explotadores de
aeropuertos y explotadores de aeronaves para que se cuente
con un area adecuada en el terminal aéreo para las
operaciones de las aeronaves de carga,

La Autoridad Aerondutica coordinard  con los 6rganos
administrativos competentes, con los explotadores de
aeropuertos y explotadores de aeronaves para que s
proporcione acceso facil y rapido a los terminales de carga de
los aeropuertos.,

La Autoridad  Aerondutica coordinard  con los érganos
administrativos competentes, con [os explotadores de
aeropuertos y explotadores de aeronaves para que cada
terminal de carga deba estar provisto de puestos de entrega y
recepcidén adaptables a Ja altura de las plataformas de los
camiones,

La Autoridad Aerondutica coordinara con los ¢rganos
administrativos competentes, con los explotadores de
aeropuertos y explotadores de aeronaves para que en la
medida de Io posible se utlicen medios mecanicos Yy
automatizados para cargar, descargar, transportar y aimacenar
la carga. '

La Autoridad Aeronautica coordinara a tenor de ia normativa
legal vigente con los drganos administrativos competentes,
con los explotadores de aeropuertos y explotadores de
aeronaves para que los terminales de carga estén equipados
con medios apropiados de aimacenamiento para la carga
especial (mercancias de valor, articulos perecederos, restes
mortales, materiales radiactivos y otras mercancias peligrosas,
asi como animales vivos). Las areas de los terminales de carga
en las que se almacene carga general y especial o correo antes
de expediros por via aérea deberan estar protegldas en todo
momento contra el acceso de personas no autorizadas. El
enunciado anteriormente descrito de carga especial es
meramente enunciativo y nunca taxativo.

La Autoridad Aerondutica coordinard  con los organos
administrativos competentes, con 10s explotadores de
aeropuertos y explotadores de aeronaves para que cuando las
aeronaves de gran capacidad que lleven al mismo tiempo
pasajeros y carga, Se estacionen junto al terminal de
pasajeros, cuenten con todas las instalaciones necesarias para
la carga, descarga y transporte rapidos entre las aeronaves y
los terminales de carga de grandes volimenes de carga aérea.
Con este fin, las vias de acceso deberan proyectarse de tal
forma que no interfieran con las de los pasajeros y el equipaje.
La Autoridad Aerondutica coordinara con los explotadores de
aeropuertos, para que los aeropuertos cuenten con areas
amplias, situadas adecuadamente, bajo el control del drgano
competente en materia aduanera, donde la carga que haya de
transbordarse pueda apartarse, clasificarse y agruparse para
su reexpedicién inmediata o diferida. A los efectos de dichos
arreglos, debera tomarse en cuenta la seguridad de la aviacion
y las medidas apropiadas para el control de estupefacientes
por los 6rganos administrativos competentes,

La Autoridad Aeronautica coordinara con los explotadores de
aeropuertos y explotadores de aeronaves, cuando el volumen
del correo lo justfique y si el ¢rgano administrativo
competente en materia postal estimen que esta medida
acelera la transmision progresiva del correo, deberan
suministrarse espacios e instalaciones adecuadas en 10S

aeropuertos, para la reexpedicion, distribucion y transmisién
progresiva de! correo aéreo.

h) Instalaciones necesarias para tos controles de despacho y para el
funcionamiento de los servicios correspondientes.

La Autoridad Aeronautica coordinara con los organos
administrativos competentes y con los explotadores de
aeropuertos para que se faciliten por parte de éstos suficientes
servicios para atender las necesidades efectivas vy, por
consiguiente, el movimiento de! trafico durante las horas habiles
establecidas por dichas autondades.

i} Instalaciones para el cambio de moneda

1) La Autoridad Aeronautica coordinard con los 6rganos
administrativos competentes y con los explotadores de
aeropuertos para que se exhiban en lugares visibles, las
disposiciones relativas al cambio de moneda de otros Estados
por la moneda nacional.

2} La Autoridad Aeronautica coordinard con los drganos
administrativos correspondientes y con los explotadores de
aeropuertos, para gue se instrumenten las disposiciones
relativas al cambio de divisas con respecto a otros Estados,
disponiendo que:

(1) Se publiquen los tipos corrientes de cambio autorizado
por la legislacién conducente respecto a tales divisas;

(ii) Se exhiban los tipos corrientes de cambios en lugar visible
o puedan consultarse en los aeropuertos, siempre que los
mismos sean de interés principal,

3) La Autoridad Aerondutica coordinara con los explotadores de
aeropuertos para que en los €asos en que existan 0 se
mantengan controles de cambio respecto a alguna o todas las
divisas de otros Estados, 10 den a conocer mediante
informacion expuesta en lugar visible en sus aeropuertos.

4) La Autoridad Aerondutica coordinara con los explotadores de
aeropuertos, para que en aquellos casos en los cuales este no
haya establecido control de cambio respecto de algunos de los
Estados contratantes en las tipos de cambio de algunas divisas
extranjeras, efectivamente disponga en sus aeropuertos, de la
informacion relativa al tipo de cambio que prevalezca en el
mercado de valores.

5) La Autoridad Aerondutica coordinara con los explotadores de
aeropuertos para que se proporcionen a los viajeros en las
horas que sea necesarias atenderlos, las instalaciones
adecuadas para el cambio legal de divisas extranjeras
cotizables a través de oficinas gubernamentales, o entidades
particulares autorizadas para ello. Este servicic se prestara
tanto a los pasajeros que liegan como a los que salen.

6) La Autoridad Aeronautica coordinard con los explotadores de
aeropuertos, para que cuando se restrinjan la importacion o
exportacion de divisas de otros Estados, dispongan que se
expidan a los viajeros, certificados emitidos por el d6rgano
administrativo competente, que indiquen las cantidades que de
tales divisas poseen al entrar en el Estado, y permitan que
tales viajeros, al presentar dichos certificados antes de salir del
Estado, se lleven dichas divisas.

7) La Autoridad Aeronautica coordinard con los explotadores de
aeropuertos, para que en aquellos Estados contratantes que
prohiban o restrinjan la cantidad de su propia moneda que
puede importarse, den facilidades suficientes a los viajeros
procedentes del exterior que declaren una cantidad de tal
moneda que exceda Ila -permitida por las disposiciones
vigentes, para que la depositen en el aeropuerto de liegada; y
a su salida, 1a reclamen en el mismo punto,

j) Pasajeros insubordinados.

La Autoridad Aeronautica y la Autoridad Aeroportuaria, en
coordinacién con los organos administrativos competentes,
velaran conjuntamente con los explotadores de aeronaves, a fin
que se tomen las medidas necesarias para asegurarse que los
pasajeros, conozcan las consecuencias legales y administrativas,
gue acarrea un comportamiento insubordinado o perturbador en
las instalaciones aeroportuarias, por parte de estos ultimos.

SECCION 9.17 OTRAS DISPOSICIONES SOBRE FACILITACION
a) Garantias y exencion de requisicion 0 embargo

La Autoridad Aerondutica exigira la presentacién de garantias a
tenor de lo establecido en la legislacién aerondutica vigente a los
explotadores de aeronaves para garantizar el cumplimiento de las
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obligaciones relativas a la explotacién de sus operaciones aéreas;
los érganos administrativos competentes, en coordinacién con la
autoridad aerondutica podran exigir asi mismo el cumplimiento de
las disposiciones relativas a aduanas, inmigracion, sanidad publica,
reglamentacion veterinaria, fitosanitarias u otras.

b) Disposiciones relativas a busqueda, salvamento, investigacién de
accidentes y recobro

La Autoridad Aeronautica en coordinacion con los drganos
administrativos competentes y a los fines de acelerar los tramites
de ingreso al territoric de ia Republica del personal técnico de
otros Estados en labores de busqueda, salvamento é investigacion
de accidentes no les serd exigido mayores documentos para su
ingre50 mas que su respectivo pasaporte.

) Aplicacién del Reglamento Sanitario Internacional y disposiciones
conexas

1) La Autoridad Aerondutica en coordinacién con los érganos
administrativos competentes cumplirdn con las disposiciones
emanadas de la Organizacién Mundial de la Salud. En la
aplicacion de estas disposiciones los 6rganos administrativos
competentes velaran por la aplicacion estricta de las mismas.

2) La Autoridad Aerondutica en coordinacion con los Grganos
administrativos competentes tomaran todas las medidas
posibles para que los funcionarios con competencia en la
materia, usen los certificados internacionales del formularic de
vacunacion, a fin de asegurar su aceptacion uniforme.

3) La Autoridad Aerondutica en coordinacién con los 6rganos
administrativos competentes velard para que los explotadores
de aeronaves pongan a disposicion de los pasajeros con
suficiente anticipacion a la salida, los requisitos en materia de
vacunaciories, exlgidas por las autoridades de los paises de
destino, asi como los formularios de certificados de vacunacidn
0 revacunacién que conforme a la legislacién vigente, se
ajusten al Reglamento Sanitario Internacional.

SECCION 9.18 ESTABLECIMIENTO DEL PROGRAMA NACIONAL DE
FACILITACION.

a) La Autoridad Aeronautica Nacional en coordinacién con los érganos
administrativos competentes, establecera un Programa Nacional de
Facilitacion, basandose en los requisitos que en materia de
facilitacién, se encuentran estipulados en el Convenio sobre
Aviacion Civil Internacional y en el Anexo 9 al mismo.

b) La Autoridad Aeronautica Nacional en coordinacidn con los érganos
administrativos competentes se asegurard de que el objetivo
previsto de su Programa Nacional de Facilitacion, sea la adopcion
de todas las medidas viables para facilitar el movimiento de
aeronaves, tripulaciones, pasajeros, carga, correo .y suministros,
eliminando los obstaculos vy retrasos innecesarios.

¢) La Autoridad Aeronautica Nacional en coordinacién con los érganos
administrativos competentes, estableceran un Comité Nacional de
Facilitacién, asi como los comités locales de fadilitacion
necesartos, u 6rganos de coordinacién similares, para coordinar las
actividades en materia de facilitacién entre Jos distintos 6rganos
administrativos responsabies de los diversos aspectos de la
aviacién civil, conjuntamente con los explotadores de aeropuertos
y explotadores de aeronaves.

d) La Autoridad Aerondutica en coordinacién con los érganos
administrativos competentes velard para que los explotadores de
aerddromos  constituyan en Jos  Aercpuertos bajo  su
administracion, un Comité Local de Facilitacion.

e) El comité local de facilitacién del aeropuerto sera presidido por la
Autoridad Aeroportuaria, quien nombrara formalmente a su
representante y lo notificara a la Autoridad Aeronautica.

f) La Autoridad Aeronautica en coordinacion con los drganos
administrativos competentes velara por establecer una estrecha
coordinacién, adaptada a las circunstancias, entre los programas
de fadilitacién y de seguridad. A tal fin, algunos miembros de los
comités de facilitacién deberian ser al mismo tiempo miembros de
los comités de seguridad.

SECCION 9.19 FACILITACION DEL TRANSPORTE DE LOS PASAJEROS
QUE REQUIEREN ASISTENCIA ESPECIAL

a) Generalidades

1) La Autoridad Aerondutica, en coordinacién con los 6rganos
administrativos competentes y los explotadores de aeropuerto
y explotadores de aeronave, se aseguraran que ademas de ios

servicios de que dispone habiiczimente el publico en general
€n sus viajes, se proporcione asistencia especial a las personas
con discapacidades. Igualmente la Autoridad Aerondutica
velard por que esa asistencia especial, incluya también la
informacién y las instrucciones suministradas por medios
comprensibles para los viajeros afectados por impedimentos
cognitivos o sensoriales.

2) La Autoridad Aerondutica, en coordinacién con los 6rganos
administrativos competentes y los explotadores de aeropuerto
Y explotadores de aeronave, se asegurardn para que se
adopten las medidas necesarias a los fines de fadilitar el acceso
de las personas con impedimentos a todos los servicios
ofrecidos tanto en el terminal aéreo como en la totalidad de su
viaje, desde que éste comienza hasta que efectivamente
termina.

3) La Autoridad Aerondutica en coordinacién con los drganos
administrativos competentes, adoptardn medidas
conjuntamente con los explotadores de aeronaves y
explotadores de aeropuertos; asi como otros entes
involucrados para asegurar que las personas con discapacidad
cuentan con la informacion necesaria en cuanto a la asistencia
requerida por estos durante su vuelo segln sean sus
necesldades.

4) La Autoridad Aerondutica en coordinacién con los érganos
administrativos competentes, velaran para que efectivamente
se tomen todas las medidas necesarlas por parte de los
explotadores de aeronaves, de aeropuertos y otros entes
involucrados, con objeto de establecer y coordinar programas
de capacitacion para asegurarse de que éstos disponen de
personal entrenado para asistir a las personas con
discapacidades.

5) La Autoridad Aerondutica en coordinacion con los érganos
administrativos competentes, velara por que los explotadores
de aeropuerto y explotadores de aeronaves; asi como otros
entes Involucrados den estricto cumplimiento tanto a las
disposiciones contenidas en esta Regulacién, como a lo
contemplado por la legislacion vigente en materia de
discapacidad.

b) Acceso a los aeropuertos.

1) La Autoridad Aeronautica en coordinacién con los 6rganos
administrativos competentes, tomaran las medidas necesarias
para asegurar que las instalaciones y servicios aeroportuarios
se adapten a las necesidades de las personas con
discapacidades.

2) La Autoridad Aerondutica en coordinacién con los drganos
administrativos competentes, velaran por que los explotadores
de aeronaves y los explotadores de aeropuertos, adopten
efectivamente medidas para asegurar que las personas con
deficiencias auditivas o visuales puedan obtener la informacion
de vuelo.

3) La Autoridad Aerondutica en coordinacién con los drganos
administrativos competentes, velaran por que las entradas
principales en los edificios terminales puedan situarse 10 mas
cerca posible de puntos reservados para las personas con
discapacidad, para facllitar el movimiento de éstas en las
diversas areas del aeropuerto. Asimismo, las rutas de acceso a
las mencionadas areas del aeropuerto deben estar libres de
obstaculos.

4) La Autoridad Aerondutica én coordinacién con los 6rganos
administrativos competentes, velardn por que a las personas
con movilidad limitada se les proporcionen, instalaciones de
estacionamiento adecuadas para sus vehiculos, tomando a la
vez medidas apropiadas para facilitar el desplazamiento de
éstas, entre las zonas de estacionamiento y el edificio
terminal.

c) Acceso a los servicios aéreos

La Autoridad Aerondutica en coordinacidn con los 6érganos
administratives competentes, tomaran las medidas necesarias

para asegurar que las personas con discapacidades dispongan de
acceso adecuado a los servicios aéreos.

d) Asistencia a las vicimas de accidentes de aviacion y a sus
familiares.

1) La Autoridad Aerondutica en coordinacién con los organos
administrativos competentes, haran arreglos para facilitar la
entrada temporal en sus territorios de los familiares de las
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victimas de los accidentes de aviacién en el territorio de la
Republica.

2) La Autoridad Aerondutica en coordinaclon con los drganos
administrativos competentes, facilitard la entrada temporal en
el territorio de !a Replblica Bolivarana de Venezuela, al
representante autorizado det explotador cuya aeronave haya
sufrido el accidente, para permnitir que presten asistencla a los
sobrevivientes y a sus familiares, a los familiares de las
victimas fallecidas en el accidente 'y a las autoridades
competentes de otros Estados, si fuere el caso.

SECCION 9.20 MANUALES, PLANES, PROGRAMAS Y OTROS
DOCUMENTOS SOLICITADOS.

La Autoridad Aeronautica velarad por que todo explotador del servicio
publico y especializado de transporte aéreo, consignen ante ésta, el
respectivo manual de facilitacién, para su aprobacién conforme a la
normativa legal vigente.

SECCION 9.21 ACCESO DE INSPECTORES DE FACILITACION DE LA
AUTORIDAD AERONAUTICA.

Los Inspectores de Facilitacion de la Autoridad Aerondutica, tienen la
facultad de ingresar a todas las zonas restringidas de los aerddromos
0 aeropuertos con cdmara filmadora, camara fotografica u otro
articulo necesario en cumplimiento de sus funciones.

SECCION 9.22 EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO.

Todo los explotadores de servicio publico y especializado de
transporte  aéreo,  servicios  especializados  aeroportuarios,
explotadores de aerédromo y de aergpuertos proporcionara la
documentacion que evidencie el cumplimiento de 1a presente
regulacion y cualquier otro documento solicitado por fa Autoridad
Aeronautica.

SECCION 9.23 CLAUSULA DE INCUMPLIMIENTO.

vualquier explotador, empleado, persona comprendida dentro de la
presente regulacion o con alguna otra regulacion apiicable ai Plan
Nacional de Facilitacion, que incumpla con la misma, o cometa
cualquier acto que atente contra la seguridad de la Aviacion Civil o la
facilitacién, podra ser sometida al régimen establecido en la Ley de
Aerondutica Civil, sin menoscabo de las acciones penales, civiles y
administrativas pertinentes.

SECCION 9.24 APENDICES

APENDICE 1
DECLARACKON GENERAL
(3aida/Enirads)

EPAOABOON. . . . .o e e e e
Marcas de nacionglidad y de malricula® . ... . .. Vuslo nom. ... Feehs... ...

Sahdade. . ... Llegedma. . ...... ... ........ ... .

(Lugar} {Lugar)
RUTA DE VUELO

{La columna “Lugar" daba indicar siemprs 8l punto de ofigan, todas las paradas an ruta y @l punto da
daesting)

DE LA PASAJERDS EN

IWMERD TOTAL DE MEMEROS

LLGAR MR T O e aiOn ESTAETAPA
hqﬂd.m

Coesmbercan
Conbniar en o
miemd nuslo .

ThecToracin wardaia ¥ D=
P.r-nnu & bauge qus padicen de una snlermeded dmteta del m-r-u o delos pwte vao ool
eiocios ds Un Bocdenly (MoumD u que P presenipn ol mmrusd =2 no:lm- as
erdermadedes 1nes corm aderm
), wel cOMD 100 camos de lnl-lrr-dld demrrneTRles Surani llvmh

Cuslguer otrl LMOH & bardo que ;.nd- CORGetE & o prOpagec=Sn db
anlmmadaden

os 2 cads W o (hgar, fechs,
Dm.'“.;::'u:o) Swave 0 vialo S Ao se ha ofecuado ln Menmceadn
Sursra of yual, dénse delias ds lu (hrme ¢aenasciacan

FIRAM = o8 spe

MmN da T8 Irgni achn & quaen { omenponds

Declerd que t3ass e MOKIOOARS v drisled mdlundos o AMe decis acdn genersl y on Cuslns oy
formulanas (omplemerisrcs gus ﬂl’hlﬂ presenisies con Ak ecinreadn gereral’ son complston,
aracios y vardedarad wegun i leal sube y amiendet, ¥ oue todod Ky pRsacs e 14nsM0 contayakn
o hen cokAvsdo B Bel® viseko

F Rwia,
Age i ioraadn o pIoAD of mwnda +
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" 5o aplca a loa idiomas que usan 8l afabeto lalno.
SECCION 9.25 DISPOSICION FINAL.

La presente Providencia entrara en vigencia a partir de su publicacién
en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivarian

>

‘bQ
<
[ &

LU{S MARTIN »QRA
Presidente del INAC %4,



